
 

 

 

 

 

  

 

 

 

 
 

 

 
31 créditos de Educación Continua* para las siguientes profesiones:  

MD, ADSS, PSI, ES, ENF, F, A/F, TS, Abogados 
14.33 CREDITOS DE EDUCACION PRACTICA PARA ABOGADOS A TRAVES DEL INSTITUTO DE EDUCACION PRACTICA DEL CAPR 
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Miércoles, 18 de octubre 
 
   8:00 am – 5:00 pm Montaje de Exhibidores 

   8:00 am – 4:00 pm Registro General 

Salón Laguna 1 y 2 9:30 am – 10:15 am La Identificación del Paciente VIH Positivo en Sala de Emergencia, Retos y Oportunidades para los   
      Hospitales  
      Créditos de educación continua: .75 hr    
      Proporcionar a la audiencia una visión completa del estado del VIH en Puerto Rico, destacando la incorporación 
      exitosa de pruebas de VIH en entornos hospitalarios y subrayando las ventajas de identificar casos nuevos y 
      asegurar una transición fluida hacia la atención ambulatoria para las personas afectadas por el VIH. 
 
      Dra. Ruth Soto Malavé      Manuel Quiñones Morales     
      Directora Médica    Coordinador de Proyecto TIES  
      Puerto Rico CONCRA    Municipio Autónomo de San Juan 
        
   10:15 – 11:30m Manejo de Condiciones Infecciosas y Respiratorias Post Covid-19 (Panel) 
      Créditos de educación continua: 1.25 hr    
      Facilitar una discusión multidisciplinaria e informativa mediante una conferencia panel que reúne a expertos en 
      ginecología e investigación, emergenciología e infectología.  Abordar de manera exhaustiva el manejo de   
      condiciones infecciosas y respiratorias en el contexto post Covid-19, explorando estrategias efectivas, desafíos, 
      y la colaboración entre estas especialidades para garantizar una atención de calidad a los pacientes.  
     
       
      Miguel A. Colón Pérez, MD Carmen Zorrilla, MD   José A. Colón Grau, MD 
      Infectólogo    Decana Interina de Investigación Emergenciólogo    
      Hospital Auxilio Mutuo -  Catedrática de Obstetricias y   Director Médico    
      Hospital Ashford  Ginecología - Escuela de Medicina Sala de Emergencia Hospital Regional 
      Hospital Municipal San Juan del Recinto de Ciencias Médicas Bayamon - Hospital Comprensivo de  
          Universidad de Puerto Rico  Cáncer - Hospital San Lucas  
 
      Moderador: Dr. Jaime Rivera Dueño, Asesor Médico – AHPR  
 
   8:30 am – 10:00 am Coffee Break – Area Foyer  
 
Salón San Felipe 9:30 am – 12:00 pm Asamblea Anual / Almuerzo  
 
   12:00 pm – 1:00 pm Almuerzo (NO INCLUIDO) 
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Salón Salones  12:50m – 1:00pm Mensaje de Bienvenida: Rafael S. Alvarado Noriega, MHSA, FACHE - Presidente Junta de Directores AHPR 
Laguna 1 y 2           
   1:00 pm – 4:00 pm Plenaria: Planificación estratégica / Gobernanza en los Servicios de Salud 
      Créditos de educación continua: 3.0 hr 
      Créditos para Abogados:  2.5 hr 
 
   1:00pm – 1:20pm Percepción y Visión sobre el Sistema de Salud de Puerto Rico  
      Profundizar en la comprensión del sistema de salud de Puerto Rico, explorando diversas perspectivas y enfoques 
      que permitan identificar desafíos y oportunidades clave. Analizar el panorama actual, destacando la relevancia  
      de la participación ciudadana y la toma de decisiones informadas para impulsar mejoras en el sistema de salud  
      de Puerto Rico. 
      Luis Pabón Roca, Esq.  
      Bufete Faccio & Pabon Roca  
      Analista Político Telemundo y WKAQ-TV  
        
   1:20pm – 2:00pm Conversatorio: Un Análisis del Sistema de Salud de Puerto Rico y el Futuro de Dos Pilares: Integración del  
      Funcionamiento de ASES y el Departamento de Salud        
      Explorar y analizar críticamente el presente y futuro del sistema de salud de Puerto Rico, con un enfoque en la 
      integración del funcionamiento de ASES y el Departamento de Salud. Esta conferencia busca ofrecer una visión 
      completa de los desafíos, oportunidades y perspectivas de mejora en el sistema de atención médica en Puerto  
      Rico a medida que estos dos pilares se integran de manera más estrecha. 
      Carlos R. Mellado López, MD    Roxanna K. Rosario Serrano, BHE, MS   
      Secretario       Directora Ejecutiva (Interina)    
      Departamento de Salud de Puerto Rico   Administración de Seguros de Salud (ASES)  
       
      Moderador: Luis Pabón Roca, Esq.  
        Bufete Faccio & Pabon Roca  
        Analista Político Telemundo y WKAQ-TV  
            
   2:00 pm – 3:00 pm Coffee Break – Area Foyer Salón  
       
   2:00pm – 2:30pm Visión y Plan de Acción de AAFAF Dirigido a Fortalecer el Sistema de Salud de Puerto Rico  
      Presentar de manera clara y detallada la visión y el plan de acción de AAFAF (Autoridad de Asesoría Financiera y 
      Agencia Fiscal de Puerto Rico) destinados a fortalecer el sistema de salud de Puerto Rico, con el propósito de 
      informar sobre las estrategias, prioridades y medidas específicas que se llevarán a cabo para mejorar y garantizar  
      la sostenibilidad del sistema de atención médica en Puerto Rico. 
      Omar J. Marrero Díaz, Esq.   
      Secretario - Departamento de Estado  
      Director Ejecutivo - Autoridad de Asesoría Financiera y Agencia Fiscal de Puerto Rico 
      Gobierno de Puerto Rico  
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   2:30pm – 3:00pm Visualización de un Sistema de Salud para Puerto Rico        
      Presentar los planes, estrategias y visiones propuestos desde la perspectiva de la Junta de Supervisión Fiscal 
      para el futuro del sistema de salud en Puerto Rico. Describir estos planes y estrategias, resaltando metas,  
      desafíos claves y estrategias específicas para asegurar un sistema de salud sólido y accesible, incluyendo  
      iniciativas destinadas a la retención efectiva de profesionales de la salud en Puerto Rico. 
      Robert F. Mujica Jr. 
      Director Ejecutivo 
      Junta de Supervisión y Administración Financiera para Puerto Rico        
            
   3:00pm – 3:30pm Panorama del Progreso de las Obras de Reconstrucción Dirigidos al Sector Salud y Proyectos de Mitigación 
      de Riesgos Dirigidos a Crear Mayor Resiliencia  
      Ofrecer una visión completa del estado actual de las obras de reconstrucción relacionadas con el sector de la 
      salud y los proyectos de mitigación de riesgos destinados a fortalecer la resiliencia. Proporcionar información  
      actualizada sobre el progreso, logros y desafíos de estas iniciativas, destacando su importancia para garantizar  
      un sistema de salud robusto y una mayor resiliencia ante futuros eventos adversos. 
      Ing. Manuel AJ Laboy Rivera, PE, MBA  
      Director Ejecutivo  
      Oficina Central de Recuperación, Reconstrucción y Resiliencia de Puerto Rico (COR3) 
       
   3:30pm – 4:00pm Fortaleciendo la Salud: Proyectos con Impacto Bajo Fondos CDBG en Puerto Rico     
      Destacar de manera completa los proyectos financiados por Fondos CDBG y su disponibilidad, los cuales tienen 
      un impacto significativo en la mejora del sistema y servicios de salud en Puerto Rico. Informar sobre la   
      naturaleza, el alcance y los beneficios de estos proyectos, enfatizando cómo contribuirán a fortalecer el   
      bienestar y la calidad del sistema de salud y la vida de la población. 
      Lcdo. William Rodríguez Rodríguez          
      Secretario  
      Departamento de la Vivienda 
       
      Moderador: Luis Pabón Roca, Esq. Bufete Faccio & Pabon Roca - Analista Político Telemundo y WKAQ-TV  
 
       
Salón San Felipe y 4:00 pm – 6:00 pm Recepción de Bienvenida “Fiesta Gaucha” (Argentina) y Networking  
San Cristóbal     DJ Emil Cedeño  
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Jueves, 19 de octubre  

   7:00 am – 4:00 pm Registro 

   7:00 am – 9:00 am Desayuno liviano continental en el Área de Expo 
      Coauspicio por: LifeLink Puerto Rico 
  
   7:00 am – 7:00 pm Exhibición EXPO     
    
Salón   8:00 AM - 9:00 AM  Técnicas para “Hire” tu Facultad Médica (Desayuno por CredeMtia) (Por Invitación) 
San Gerónimo     Salvador F. Rovira Rodríguez, Esq.  
      Presidente y Director Ejecutivo  
      CredeMtia 
                              
      Moderador:  Pedro J. González, MHSA, LFACHE - Vicepresidente y COO – AHPR 
 
Salón Miramar  8:50 AM – 9:00 AM Mensaje de Apertura  
      José S. Rosado, MHSA, FACHE     Jaime Plá Cortés, MHA 
      Presidente Electo – Junta de Directores    Presidente Ejecutivo 
      Asociación de Hospitales de Puerto Rico   Asociación de Hospitales de Puerto Rico 
  
   9:00am – 10:30am Plenaria: Asuntos Regulatorio / Política Publica de Salud 
      Créditos de educación continua: 1.50 hr  
      Créditos para Abogados: 1.5 hr 
      Moderador: Karen Artau Feliciano, MHSA Presidenta Metro Pavia Health System  (invitada)   
    
   9:00 am – 9:30 am Proyecto de Ley del Sistema de Salud de Puerto Rico, y una Sinopsis del Sistema 
      Presentar el Proyecto de Ley del Sistema de Salud de Puerto Rico y brindar una sinopsis de este. Informar sobre  
      los aspectos esenciales  de la legislación propuesta y ofrecer una visión general simplificada del sistema de salud 
      en Puerto Rico. 
      José L. Dalmau Santiago, JD  (invitado)          
      Presidente 
      Senado de Puerto Rico 
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   9:30 am – 10:00 am Visualización del Futuro del Sistema de Salud, Desde la Perspectiva de un Nuevo Inversionista en Puerto  
      Rico          
      Proporcionar una perspectiva innovadora y visionaria del futuro del sistema de salud en Puerto Rico desde la 
      óptica de un nuevo inversionista. Inspirar a la audiencia al presentar una visión estratégica sobre cómo el sistema 
      de salud en Puerto Rico podría evolucionar, desarrollarse y mejorar para beneficio de la comunidad. 
      David Strong 
      Presidente y CEO – Orlando Health (invitado) 
 
   10:00 am – 10:30 am Actualización de Programas y Proyectos de Salud 
      Promover un diálogo informativo y enriquecedor sobre los programas y proyectos de salud, liderado por   
      miembros de la Comisión de Salud de ambos cuerpos legislativos. Mantener una discusión abierta sobre el  
      progreso y la implementación de estas iniciativas, destacando su impacto en la mejora continua de la atención  
      médica en Puerto Rico. 
      Sol Y. Higgins Cuadrado     Rubén Soto Rivera 
      Representante Distrito 35     Senador Distrito de Arecibo    
      Presidente Comisión de Salud     Presidente Comisión de Salud    
      Cámara de Representantes     Senado Gobierno de Puerto Rico   
      Gobierno de Puerto Rico  

  Moderador:  Yarimir Rodríguez, MHSA, MBA Presidenta Comité de Legislación Asociación de Hospitales  
    de Puerto Rico / Directora Ejecutiva Hospital El Maestro (Invitada) 

   10:00 am – 11:00 am Coffee Break   
      
Salón Miramar  10:45 am – 11:45 am Conversando sobre el Futuro del Sistema de Salud y  Perspectivas del Gobierno de Puerto Rico 
      Créditos de educación continua: 1.00 hr 
      Créditos para Abogados: 0.5 hr 
      Promover un conversatorio inclusivo y constructivo centrado en la actualización de la estrategia de salud  pública  
      del Gobierno de Puerto Rico, con el propósito de revisar y mejorarla para abordar las necesidades actuales y futuras 
      de la población en Puerto Rico, con énfasis en la accesibilidad, la equidad y la eficacia de los servicios de salud de
      Puerto Rico, además de fortalecer y optimizar la prestación de atención médica. Durante este diálogo, se   
      presentarán y discutirán los esfuerzos e iniciativas del gobierno central en temas  de salud que impactan la  
      prestación de los servicios. Además, se ofrecerá una actualización del plan de gobierno y se compartirán los  
      planes futuros a implementar en esta área crítica para el bienestar de la población. 
 
      Invitado Especial: Hon. Pedro Pierluisi, Gobernador de Puerto Rico 
   
      Moderador: Jaime Plá Cortés, MHA - Presidente Ejecutivo, AHPR 
 
Salón San Gerónimo 11:45am – 1:00pm Almuerzo Junta de Directores y Comité de Asuntos Médicos (por invitación)     
   
   11:45 am – 1:00 pm  Almuerzo y EXPO Networking 
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Concurrentes A, B, C, D  1:00pm – 4:00pm 
 
   2:00 pm – 3:00 pm Coffee Break – Area Foyer Salón  
 
Salón San Felipe y 1:00 pm - 4:00 pm Concurrente A: Educación Médica e Investigación 
San Cristóbal     Créditos de educación continua: 3.00 hr 
      Moderador:  Ing. Luz A. (Lucy) Crespo, Principal Oficial Ejecutiva del Fideicomiso para Ciencia, Tecnología e  
      Investigación de P.R.  
          
   1:00pm – 1:20pm El Rol Vital de la Investigación en la Industria de la Salud 
      Posicionar a los profesionales de la salud en la vanguardia de la industria, mediante la adquisición de   
      conocimientos y habilidades derivadas de investigación. Nuestro propósito es impulsar una transformación  
      sostenible y efectiva tanto en la atención médica como en la dinámica de la industria de la salud de Puerto Rico. 
      Ing. Luz A. (Lucy) Crespo 
      Principal Oficial Ejecutiva  
      Fideicomiso para Ciencia, Tecnología e Investigación de P.R. 
    
   1:20pm – 1:50pm Integración de la Investigación Clínica en los Entornos de Cuidado de Salud: Retos y Oportunidades en  
      Puerto Rico  
      Destacar la relevancia de la investigación clínica en los avances médicos y en la atención médica, enfatizando la  
      esencialidad de la diversidad para reducir disparidades de salud, y analizar las barreras y  oportunidades de la  
      investigación en entornos de cuidado de salud en Puerto Rico. 
      Carlos Luciano Román, MD, FAA  
      Investigador principal de la Alianza Hispana para la  
      Investigación Clínica y Traslacional y Catedrático  
      Director de la Sección de Neurología de la Escuela de Medicina 
      Universidad de Puerto Rico 
 
   1:50pm – 2:10pm Optimización del uso de los expedientes médicos para el Desarrollo de Investigación    
      Ofrecer una visión integral sobre la utilidad de los datos de expedientes electrónicos/médicos en  investigación,  
      ilustrada con experiencias prácticas de iniciativas basadas en la revisión de estos expedientes. 
      Enid J. García Rivera, MD, MPH  
      Investigadora Principal y Directora del Centro Dotal de 
      Investigación de Servicios de Salud (CDISS) 
      Directora de la Oficina de Investigación Clínica y Salud Comunitaria (CDISS)  
      Catedrática Auxiliar de la Escuela de Medicina 
      Universidad de Puerto Rico 
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   2:10pm – 3:00 pm  Panorama de la Práctica de la Investigación Clínica en las Instalaciones Hospitalarias 
      Describir experiencias sobre el desarrollo y la implementación de iniciativas de investigación clínica en un 
      sistema hospitalario. 
      Wilfredo E. De Jesús-Monge, MD, MSc  
      Jefe de Investigación Clínica  
      HIMA San Pablo  

  La Investigación Clínica como Mosaico de Innovación, Avance y Esperanza en el Sistema Hospitalario –  
  Potenciar la concienciación y educación sobre la investigación clínica en el ámbito hospitalario, destacando su  
  papel crucial en la gestión de enfermedades crónicas y desigualdades de salud. Buscar evaluar la apertura  
  hacia la implementación de estudios clínicos como opciones de tratamiento y robustecer la colaboración con  
  entidades de investigación, alineándonos con la iniciativa de la FDA para diversificar la representación racial y  
  étnica en los estudios clínicos. 
  Maricelly Santiago Ortíz, Ph.D.  
  CEO/Presidenta  
  Oncology Quality Services LLC 
 
  Revolucionando el Cuidado al Paciente: el Rol Crucial de la Investigación Clínica en el Centro Hospitalario  
  Discutir el rol de la investigación clínica ante el mejoramiento de la salud pública y, por lo tanto, el valor que le  
  podría añadir a cualquier sistema de salud el implementar esfuerzos de investigación como parte de sus   
  ofrecimientos a la comunidad. 
  Amarilis Silva Boschetti, PharmD 
  Directora Ejecutiva  
  Puerto Rico Consortium for Clinical Investigation 

   3:00pm a 4:00pm Conversatorio: Hacia el Futuro de la Educación Médica: Diálogo sobre el Estado Actual y las Perspectivas 
      Promover un diálogo estratégico entre presidentes de universidades, expertos en educación médica y líderes 
      del sector de la salud, con el fin de analizar y definir las actuales tendencias y futuras perspectivas de la   
      educación médica, buscando colaborativamente soluciones innovadoras para la  formación de profesionales de  
      la salud que contribuyan al fortalecimiento del sistema de atención médica y a la retención de talento en Puerto  
      Rico actual y futura, para promover una formación de alta calidad en beneficio de la salud y la sociedad. 

  Perspectiva desde Sector Gubernamental  Perspectiva desde Sector Privado 
  Luis A. Ferrao Delgado, PhD.    Waleska Crespo-Rivera, DrPH, MHSA  
  Presidente      Presidenta 
  Universidad de Puerto Rico    Universidad Central del Caribe  
   
  Moderador: Norman Ramírez Lluch, MD, FAAOS/FAAP, Miembro de Junta, Centro Médico   
  Académico Regional del Suroeste 
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Salón Laguna 1 y 2 1:00 pm - 4:00 pm Concurrente B: Calidad, Manejo de Riesgos, Cumplimiento y Experiencia del Paciente    
      Créditos de educación continua: 3.00 hr 
      Créditos para Abogados: .5 hr 
      Auspicio por: Medpro 
      Moderadora:  Norma I. Torres Delgado, MHSA, FNAHQ, CPHQ, HACP - Presidenta Comité de Educación AHPR 
        Directora Corporativa Programa Servicios al Cliente Metropavia Health System 
 
   1:00pm – 1:20pm Sinopsis del Proyecto QIP de la Asociación de Hospitales de PR 
      Presentar y analizar el Programa QIP, sus objetivos, logros, y métodos de implementación, junto con los   
      resultados de la primera fase y logros de los hospitales participantes. Exponer sus ventajas y compartirá su  
      experiencia en el proyecto. 
      María A. Torres Ramírez, RN, BSN, MSN, PhyD.  Lizbeth Deschamps, MHSA 
      Coordinadora Proyecto QIP     Vice Presidenta Administrativa de Contrataciones 
      Asociación de Hospitales de P.R.    MMM Holdings LLC 
           
   1:20pm – 1:50pm Nuevas Métricas de Obtención de Órganos de CMS y Potencial de Donantes  en Hospitales en PR  
      Examinar y discutir en detalle las métricas de desempeño a nivel nacional y local desde 2019 hasta la fecha  
      actual, incluyendo un análisis profundo. Destacar las mejores prácticas y puntos de referencia en el campo de la 
      donación de órganos y tejidos. Inspirar a la audiencia a emprender acciones concretas para minimizar las  
      oportunidades perdidas en este crucial aspecto de la salud. 
      Guillermina Sánchez MBA,HCM    David Marshman 
      Directora Ejecutiva     Director 
      LifeLink Foundation     OPO Quality Systems      
            LifeLink Foundation 
 
   1:50pm – 3:00pm Impacto de los Determinantes Sociales sobre los Pacientes  
      Moderador: Ricardo Hernández Rivera, CPA - Director Ejecutivo - Plan de Salud Menonita (invitado) 

      Abordar los Determinantes Sociales de la Salud (SDOH) para Reducir las Readmisiones Hospitalarias.  
      Caso de la Población Adulto Mayor y Sin Hogar  
      Analizar comprensivamente los Determinantes Sociales de la Salud, entendiendo sus principios,  evaluando su  
      progreso en Puerto Rico, examinando aspectos destacados de la regulación hospitalaria y explorando estudios  
      de casos en población “adulto mayor” y personas sin hogar relacionados con estos determinantes.  
       
      Diego J. Loinaz Martin 
      Fundador & CEO  
      REMA, LLC / Sociants  
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      Diálogo sobre la Salud y los Determinantes Sociales Desde la Óptica de las Aseguradoras   
      Explorar y analizar la relación entre la prestación de servicios de salud y los Determinantes Sociales desde la  
      perspectiva de las aseguradoras, identificando oportunidades y estrategias para mejorar la atención médica y  
      promover la salud de la comunidad. 

  Ing. Ricardo A. Rivera-Cardona    Roberto Pando, JD 
  Presidente     Presidente MCS Advantage, Inc. y 
  MMM Healthcare y MMM Multihealth   MCS Life Insurance Company 
        MCS Healthcare Holdings, LLC. 
  José E. Valentin Cameron, MHSA, GCG    
  Presidente      
  FM Salud, Inc. 
 
  Moderador: Ricardo Hernández Rivera, CPA - Director Ejecutivo - Plan de Salud Menonita (invitado) 

   3:00pm – 3:30pm ¿Cómo Deleito a mis Pacientes? / Metodología Colaborativa para Mejorar la Experiencia del Paciente en el  
      Sector de Salud 
      Proveer a ejecutivos de las organizaciones un marco conceptual robusto y herramientas que puedan aplicar en su 
      día a día para mejorar la experiencia de los pacientes que sirven. 
      Graciela Salcedo Canto     Coral Frederique 
      Directora - V2A Consulting    Engagement Manager - V2A Consulting   
    
   3:30pm – 4:00pm Tendencias en el Uso de “Allied Health Personnel”  
      Presentar de manera completa la figura de los profesionales aliados de la salud, incluyendo sus funciones y  
      relevancia en el sistema de atención médica, al mismo tiempo que se exponen datos sobre la escasez de  
      médicos y se exploran las ventajas de su incorporación para mejorar la calidad y eficiencia de la atención,  
      aliviando la carga de trabajo de los médicos y mejorando la satisfacción de los pacientes. 
      Diana B. Saavedra, MD, MBA, MCQSL, HCQM  
      Consultora Senior de Soluciones de Riesgo 
      MedPro Group  

  Moderadora:  Norma I. Torres Delgado, MHSA, FNAHQ, CPHQ, HACP - Presidenta Comité de Educación  
    AHPR / Directora Corporativa Programa Servicios al Cliente Metropavia Health System  
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Salón Bahia 1 y 2 1:00 pm - 4:00 pm Concurrente C: Sesión para Compradores  
      Créditos de educación continua: 3.00 hr 
      Créditos para Abogados: 1.5 hr 
      Moderador: Henry Rolón, Coordinador Proyecto GPO / Desarrollo de Negocios – AHPR 
 
      1:00 pm – 1:45 pm  Estrategias a Largo Plazo para la Cadena de Suministro 
      Analizar de manera integral la relevancia de las estrategias de cadena de suministros en el contexto de desafíos  
      económicos y empresariales globales. Se busca identificar elementos estratégicos esenciales para enfrentar  
      riesgos a corto y largo plazo, además de discutir la evolución de factores como la inflación, variaciones del gasto  
      y cambios en los flujos comerciales.  
      James Ludwig, Jr. 
      Gerente General, S2S Global  
      Premier, Inc. 
 
   1:45 pm – 2:30 pm Seguridad Informática: Consejos y Recomendaciones en nuestra Industria 
      Educar sobre prácticas seguras en el uso de tecnología en general, específicamente en el manejo de usuarios y  
      contraseñas, y cómo manejar emails sospechosos para fomentar un ambiente cibernético seguro.  
      Efrén Pérez 
      Desarrollador de Sistemas de Información 
      Cardinal Health PR 
 
   2:30 pm – 3:15 pm Controles de Ciberseguridad más allá de Nuestro Control Inmediato 
      Enfatizar en los controles de seguridad cibernéticos que toda organización debe considerar y solicitar a sus  
      suplidores para prevenir o minimizar el impacto de un ataque cibernético. 
      Suzette Del Valle Lecaroz, Esq.  
      Client Relationship Manager – Leader 
      Marsh Saldaña 
    
   3:15 pm – 4:00 pm La Revolución de las Fortalezas 
      Comprender y aplicar la teoría de las fortalezas de Gallup, definiendo talentos y fortalezas y empleándolos para  
      impulsar el crecimiento personal y el éxito en el trabajo en equipo. 
      Rubén A. Suárez 
      Culture &Change Senior Manager 
      Mergers & Acquisitions 
      Liberty Communications of Puerto Rico  
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Salón Miramar  1:00 pm - 4:00 pm Concurrente D: Atención Integral: Desde la Salud Primaria hasta el Cuidado Post Agudo y las Condiciones  
      Crónicas 
      Créditos de educación continua: 3.00 hr 
      Créditos para Abogados: 1.5 hr 
      Moderador: Domingo Nevárez Ramírez, MHSA - Director de Operaciones - Metro Pavia Health System   

   1:00pm – 1:15pm Sinopsis: Esfuerzo y Colaboración de la AHPR con los Diferentes Modelos Prestación de Servicios  
      Presentar y contextualizar el esfuerzo y la colaboración de la Asociación de Hospitales de Puerto Rico (AHPR)  
      con diferentes modelos de prestación de servicios de salud, destacando  los impactos y sinergias generados para  
      fortalecer el sistema de atención médica. 
      Jaime Plá Cortés, MHA  
      Presidente Ejecutivo, AHPR 
 
   1:15pm – 2:00pm  ¿Cuándo, cómo y por qué hacer un plan estratégico en mi organización de salud? / Enfoque Metodológico  
      para el desarrollo de un plan estratégico en una organización de salud  
      Proveer a ejecutivos de las organizaciones las herramientas para determinar la necesidad de acometer una  
      planificación estratégica robusta en una organización de servicios de salud, sus beneficios y el marco   
      metodológico para efectuar la misma. 
      Graciela Salcedo Canto     Coral Frederique 
      Directora - V2A Consulting    Engagement Manager - V2A Consulting 
    
   2:00pm – 2:30 pm Importancia de la Interoperabilidad para el Acceso de la Información de Paciente como Requerimiento  
      para el Cumplimiento del PRHIE e HIPAA 
      Objetivo: Educar, orientar y establecer la interoperabilidad e intercambio de información para el beneficio del  
      paciente en el cumplimiento de las leyes establecidas por HIPAA y el departamento de salud.   
      Rosa Ileana Martínez Vela  
      Directora de Venta y Servicios 
      Immuno Reference Lab  
 
   2:30pm – 3:00pm Investigación en la Atención Primaria: Abordajes Colaborativos y Basados en Participación Comunitaria  
      Examinar los beneficios y la necesidad de integración de la investigación colaborativa y basada en participación  
      comunitaria para atender las necesidades de salud y mejorar la atención médica en COVID-19. 

  Dra. Marcilyn Colón-Colón, EdD, MPH, MA, CHES®    Dra. Edna Acosta-Pérez, PhD, MS -   
  Catedrática Asociada y Coordinadora Maestría en    Profesora Asociada de la Esc. Graduada de Salud 
  Educación en Salud Pública - Departamento de Ciencias   Pública e Investigadora social del Instituto 
  Sociales - Escuela Graduada de Salud Pública   de Investigación de Ciencias de la Conducta y la  
  Recinto de Ciencias Médicas – Universidad de Puerto Rico Alianza Hispana - UPR 
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   3:00pm – 4:00 pm Regulaciones aplicables a los Centros de Servicios Primarios  
      Presentar una actualización detallada de las regulaciones aplicables a los Centros de Servicios Primarios según  
      las directrices establecidas por el Centers for Medicare & Medicaid Services (CMS) y la Secretaria Auxiliar para la  
      Reglamentación y Acreditación de Facilidades de Salud (SARAF), y facilitar una discusión profunda sobre las  
      normativas actualizadas que rigen el funcionamiento de los Centros de Servicio Primarios y su relevancia en la  
      prestación de servicios de atención médica de alta calidad. 

  Raúl Alicea-Morales, MBA/HCM, CHATM   Edwin León, Esq.   
  Coordinador de Proveedores     Secretario Auxiliar  
  Centros de Servicios de Medicare y Medicaid (CMS)  Secretaria Auxiliar para la Regulación de la Salud Pública 
  de Puerto Rico e Islas Vírgenes     Departamento de Salud   
    

   4:00 pm – 7:00 pm Expo Networking Recepción – La Secta All Star / Ivan Robles DJ / Santiago  

Viernes, 20 de octubre 

   7:00 am – 4:00 pm Registro 

   7:00 am – 9:00 am Desayuno liviano continental en el Área de Expo       
 
   7:30 am – 4:00 pm Exhibición EXPO 
 
Salón   7:00 am – 8:30 am Desayuno ACHE (por invitación) 
San Gerónimo 
 
Salón Miramar  9:00 am – 10:30 am Plenaria: Salud desde la Capital Federal: Un Vistazo a las Perspectivas Actuales de Políticas y Proyectos  
      en Washington D.C. 
      Créditos de educación continua: 1.50 hr 
      Créditos para Abogados: 1.5 hr 
      Moderador:  José S. Rosado, MHSA, FACHE Presidente Electo – Junta de Directores Asociación de Hospitales de 
      Puerto Rico 
   9:00 am – 9:30 am  Actualización de ACHE  
      Examinar y sintetizar las últimas directrices, investigaciones y tendencias publicadas por el American College 
      of Healthcare Executives, con el fin de integrar y adaptar nuestras prácticas de gestión y liderazgo hospitalario 
      a los estándares actuales de la industria de la salud. 
      Rafael S. Alvarado Noriega, MHSA, FACHE  Jorge Amaro, MBA, FACHE    
      Presidente      Presidente ACHE     
      Junta de Directores AHPR    Central Florida 
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   9:30 am – 10:00 am  Lo Último desde Washington D.C.: Actualización Federal de la American Hospital Association  
      Proporcionar a los participantes una visión integral de las últimas novedades y acontecimientos federales  
      relevantes para la atención médica, presentados por la American Hospital Association, con el fin de   
      mantenerlos informados y preparados para afrontar los desafíos y oportunidades en el ámbito de la salud. 
      Rachel Jenkins 
      Directora Asociada Senior de Relaciones Federales 
      American Hospital Association 
 
   10:00 am -10:30 am Legado del Sistema de Salud del Municipio de San Juan a la Industria de la Salud de Puerto Rico 
      El objetivo de la conferencia es destacar la importancia que tiene el Departamento de Salud del Municipio de 
      San Juan dentro del sistema de salud de Puerto Rico, enfatizando su tamaño, su historia, la inserción dentro del  
      ecosistema sanitario de Puerto Rico, especialmente en la educación médica, y el rumbo futuro que el   
      Departamento está delineando al presente. 

 Hon. Miguel A. Romero Lugo, Esq. 
 Alcalde  
 Municipio de San Juan 
 

  Reconocimiento por la American Hospital Association   
 Hospital Metropolitano Dr. Pila 
 Hospital Municipal de San Juan 
 Hospital de Veteranos (VA Caribbean Healthcare System)  

   10:00 am – 11:00 am Coffee Break 
       
Salón Miramar  10:45 am – 11:45 am Diálogo sobre Salud: Actualización desde la Capital Federal y su Impacto en Puerto Rico 
      Créditos de educación continua: 1.00 hr 
      Durante el conversatorio se establecerá un diálogo para analizar las acciones federales y su impacto en la industria 
      de la salud en Puerto Rico, promoviendo la comprensión de los desafíos y oportunidades, y buscando generar  
      perspectivas que contribuyan al avance del sistema de atención médica en Puerto Rico. 
       
      Invitada Especial: Hon. Jennifer González Colón, Comisionada Residente de PR en Washington (invitada) 
         
      Moderador: Jaime Plá Cortés, MHA - Presidente Ejecutivo, AHPR 
        
   
   11:45 am – 1:00 pm  Almuerzo y EXPO Networking 
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Concurrentes A, B, C 1:00pm – 4:00pm 
   
   2:00 pm – 3:00 pm Coffee Break – Area Foyer Salón  
 
Salón Bahia 1 y 2 1:00 pm - 4:00 pm Concurrente A: Economía de la Salud / Finanzas  
      Créditos de educación continua: 3.00 hr 
      Moderadores:  

• Jorge Santiago Medina, MHSA, CHFP Presidente HFMA – CFO / Financial Planning and Analysis Director - 
Centro Cardiovascular de Puerto Rico y el Caribe 

• Lymari Colón, CPA - Presidenta Electa HFMA - CFO Sistema de Salud Menonita 

   1:00 pm – 1:45 pm  La Relevancia del Manejo del Ciclo de Ingresos (Revenue Cycle Management) para Incrementar la   
      Eficiencia en los Procesos de Facturación y Cobro de Servicios de Salud 
      Alcanzar la excelencia en la gestión del 'Revenue Cycle' en salud, comprendiendo sus pilares, optimizando  
      procesos de facturación y cobro, y empleando tecnología para la evaluación y mejora de su eficacia.  
      Luis Felipe Martínez Villafañe, MBA    Leslie Padín Rosario, BSN, MS RHIA   
      Presidente       Presidenta      
      Health Business Solutions     Infinity HIM Consulting  
   
   1:45 pm – 2:30 pm Prevención de Denegaciones, Aumento de la Productividad de Codificación y Eliminación de Puntos Ciegos 
      de Codificación 
      Explorar estrategias para mejorar la eficacia en la codificación médica, incluyendo la prevención de rechazos, 
      el aumento de la productividad y la utilización de herramientas para eliminar puntos ciegos. 
      Karen Scott, MEd, RHIA, CCS-P, CPC, FAHIMA 
      Directora de Educación y Adiestramientos  
      TruCode  
    
   2:30 pm – 3:15 pm Ganar la Carrera: Cómo Acelerar las Ganancias de Ingresos más Rápido que el Aumento de los Costos  
      Operativos / Fuerza Laboral 
      Analizar y abordar los desafíos financieros en el entorno actual de atención médica, comprendiendo los factores 
      clave que influyen en los costos hospitalarios y el rendimiento financiero, y proponiendo una solución estratégica 
      para mitigar estos desafíos y mejorar los ingresos, respaldada por ejemplos exitosos de otros sistemas de 
      atención médica. 
      John Crongeyer, MD, JD 
      Chief Executive Officer 
      ModusOne Health 
 
 
 



16 
 

   3:15 pm – 4:00 pm Radiografía Financiera: Hospitales en Puerto Rico a Través de los Datos de Facturación   
      Analizar en Profundidad las Estadísticas Hospitalarias de 2023 en Puerto Rico a través de los Datos de   
      Facturación para Comprender su Panorama Financiero Actual.  
      Carlos J. Cruz 
      Director de Ventas y Desarrollo de Negocios  
      Inmediata Health Group  
    
Salón Laguna 1 y 2 1:00 pm - 4:00pm Concurrente B: Hacia el Mañana de la Salud”: Innovación Tecnológica y Ambiente Laboral 
      Créditos de educación continua: 3.00 hr 
      Creditos para Abogados: 1.83 hr 
      Moderador: Elizabeth Márquez, VP Recursos Humanos Corporativo Metro Health Care Management System Inc.  
      (invitada) 
 
   1:00 pm – 1:45pm  Inteligencia Artificial, ChatGPT y el Futuro del Sistema de Salud de Puerto Rico     
      Explorar la transformación de la adopción masiva de ChatGPT y los desafíos de la IA en la salud, presentando  
      casos de uso y proporcionando recomendaciones prácticas para su implementación hospitalaria.  
      Ing. Emmanuel Oquendo 
      Co-fundador y CEO  
      BrainHi  
  
   1:45pm – 2:10pm Inteligencia Artificial en el Horizonte Laboral: Perspectivas para el Futuro 
      Generar una comprensión sólida de cómo la inteligencia artificial está transformando el panorama laboral, 
      anticipando desafíos y oportunidades clave que impactarán la administración de  servicios de salud en la era 
      de la IA. 
      Jessica Santiago Rentas, Ph.D, CCC          
      Fundadora y CEO 
      JSR Services 
 
   2:10pm – 3:00pm Riesgos y Oportunidades Laborales y en la Administración de los Servicios de Salud ante la Era de la  
      Inteligencia Artificial 
      Explorar la incursión de la inteligencia artificial en la prestación de servicios de salud, incluyendo sus beneficios 
      y riesgos legales, así como identificar las diversas áreas donde la IA impacta en el trabajo y sus implicaciones 
      legales. 
      Jorge C. Pizarro García, Esq.   Marie Carmen Muntaner Rodríguez, Esq.     
      Bufete Pizarro y González   Asesora Legal AHPR 
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   3:00 pm – 4:00 pm Sinopsis: Transformación e implementación a la Era Tecnológica en Puerto Rico 
      Explorar la transformación tecnológica en Puerto Rico, su impacto en la industria de la salud, y proporcionar 
      una visión de los esfuerzos, planes y estrategias gubernamentales orientados a la mecanización de procesos 
      y modernización de sistemas de información para optimizar la prestación de servicios. 
      Enrique A. Volckers Nin 
      Secretario Auxiliar de Innovación, Información, Datos y Tecnología      
      Fortaleza – Gobierno de Puerto Rico   
 
      Conversatorio: El Futuro del Sector Salud frente a los Desafíos de las Nuevas Tecnologías y la Integración  
      de la Inteligencia Artificial 
      Brindar un espacio de reflexión y análisis sobre el impacto de las nuevas tecnologías y la incorporación de la 
      inteligencia artificial en el sector salud, identificando oportunidades y retos para la adaptación y evolución en la 
      atención médica del futuro 
      Juan Cabán      Javier Calderin 
      Director Departamento Sistemas de Información Consultor 
      Hospital de La Concepción     Aireko Services & Installations 
        
      Moderador:  Enrique A. Volckers Nin - Secretario Auxiliar de Innovación, Información, Datos y Tecnología  
      Fortaleza – Gobierno de Puerto Rico   
 
Salón San Felipe y 1:00 pm - 4:00 pm Concurrente C: Atención Integral: Desde la Salud Primaria hasta el Cuidado Post Agudo y las Condiciones  
San Cristóbal     Crónicas 
      Créditos de educación continua: 3.00 hr  
      Créditos para Abogados: 3.00 hr 
      Moderador:  

• Lcdo. Humberto L. Pérez Pola, CPA, MHSA - Director Ejecutivo - Hospital Metropolitano Dr. Susoni 
(invitado) 

• Lcda. Nilda Santiago, MHSA, CEO, CCSP – Directora Ejecutiva - Community Health Foundation of PR, 
Inc. (invitada)    

   1:00pm – 1:20pm  De la Toxicidad a la Transformación: Liderando el Cambio Cultural para una Experiencia Centrada en la  
      Persona  
      Proporcionar herramientas para identificar y comprender los signos y repercusiones de una cultura tóxica en las 
      organizaciones, analizar su impacto en la experiencia del paciente y enfatizar una perspectiva centrada en la 
      persona. Además, se presentarán estrategias efectivas para dirigir una transformación cultural hacia un ambiente 
      más saludable, motivando la adopción de prácticas que promuevan un clima laboral positivo, inclusivo y   
      colaborativo.  
      Annie Mariel Arroyo, Ph.D 
      Directora Ejecutiva 
      Culture To FiT  
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   1:20pm – 1:40pm Seguro Universal, Pagador Único y las Experiencias en Diversos Países 
      Diferenciar los conceptos de seguro universal y pagador único, evaluar las experiencias de países que han 
      adoptado uno u otro modelo, y sentar las bases para un abordaje sistemático del tema en Puerto Rico a la luz  
      del sistema de pagadores existente y las regulaciones estatales y federales. 
      Jorge E. Galva, JD, MHA  
      Consultor Senior 
      Health Front Group 
 
   1:40pm – 2:10pm El Proceso de Autorización Previa: Intervenciones Facetarias 
      Reconocer los cambios hechos a los servicios de evaluación y manejo (E/M) por la Asociación Médica   
      Americana en el 2023. Poder diferenciar entre tiempo y toma de decisión médica a la hora de seleccionar el  
      código de E/M.  Además, poder identificar los servicios para el tratamiento de fallo renal terminal y entender  
      el sistema de pago prospectivo para los centros de diálisis.       
      Gloria Franceschini Barreto  
      Especialista en Educación para Proveedores 
      First Coast Service Options, Inc.  
 
   2:10pm – 2:40 pm Estrategias para la Ciberseguridad y Salvaguarda de Infraestructuras (CISA) 
                         Brindar una clara comprensión del papel y responsabilidades de las agencias federales en relación con la  
      ciberseguridad, destacar la importancia y desafíos específicos de la ciberseguridad en el sector de salud, y  
      fomentar una comunicación eficaz entre la alta gerencia y el personal técnico para afrontar amenazas y ataques  
      cibernéticos en este ámbito.  
      N’gai Oliveras       Julio González      
      Asesor en Ciber Seguridad, Región 2 (NY, NJ, PR, USVI)  Asesor de Seguridad Protectora     
      U.S. Department of Homeland Security (DHS)   de Puerto Rico & US Virgin Islands   
      Cybersecurity and Infrastructure Security Agency (CISA)  Cybersecurity and Infrastructure Security Agency (CISA) 
    
   2:40pm – 3:00 pm Perspectiva Financiera para Modelos de Salud: Ambulatorio, Cuidado Post Agudo y otros Servicios no  
      Hospitalarios 
      Brindar un análisis exhaustivo de los retos económicos y demográficos de Puerto Rico, poniendo énfasis en el 
      panorama financiero del ecosistema de atención médica, el impacto de los fondos federales y las desigualdades  
      en su asignación. Se discutirán las actuales tendencias económicas, los desafíos que presenta un cambio  
      demográfico hacia una población más reducida y envejecida, la brecha económica evidenciada en el ingreso  
      familiar, y las repercusiones financieras de la pandemia de COVID-19 en la atención médica, proporcionando así  
      perspectivas fundamentales para el futuro de Puerto Rico.       
      Francisco J. Rodríguez Castro           
      Presidente & Director Ejecutivo 
      Birling Capital Advisors & Lead Pivot Technologies  
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BLACK & WHITE GALA 
 
6:00 pm  Recepción – Coctel 
 
7:00 pm -  Gala – Reconocimientos y Cena  (Música: Grupo Arpegio / Cuenta Regresiva) 
 
 
  
  

 
   3:00pm – 3:15 pm PEDS Ready …. Primer Paso para el Reconocimiento de las Salas de Emergencias que ofrecen Servicio a la 
      Población Pediátrica en Puerto Rico  
      Impulsar que las instituciones de atención médica revisen y apliquen las guías "Pediatric Readiness in the  
      Emergency Department 2018", analicen los hallazgos de las encuestas del National Pediatric Readiness Project  
      (NPRP) de 2013-2014 y 2021, elaboren planes de mejora basados en dichos resultados, se familiaricen  con las  
      herramientas educativas de NPRP y capitalicen el respaldo educativo de Emergencias Médicas Pediátricas.  
      María E. Centeno Ramos, MPH 
      Coordinadora de Desarrollo            
      Programa Emergency Medical Service for Children (EMP)        
      Departamento Pediatría, Escuela de Medicina          
      Universidad de Puerto Rico   
    
   3:15 pm – 4:00 pm Desafíos y Estrategias para el Reclutamiento de Profesionales (Panel) 
      Brindar un conocimiento profundo de las medidas e iniciativas adoptadas, así como de las futuras estrategias del  
      Gobierno de Puerto Rico y la Industria de la Salud, para combatir el éxodo de profesionales y garantizar una  
      atención médica robusta y sostenible en Puerto Rico.        
      Yesarel Y. Pesante Sanchez, Esq.    Vivian Solivan Meléndez, MBA, HCM  
      Secretario Auxiliar de Servicios Médicos y de Enfermería   Presidenta     
      Departamento de Salud      Metro Pavía Clinic   

  Darielys Cordero Rosario, DrPh, MPH          
  Directora Ejecutiva  
  Asociación de Salud Primaria de Puerto Rico  
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